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NOMBRE DE LA DEPENDENCIA:

Nombre del Proceso :

Periodo :

Identificacion de la especificacién o salida
del producto o servicio no conforme
del subproceso del plan de control operacional

IDENTIFICACION Y DISPOSICION DEL SERVICIO O PRODUCTO NO CONFORME

{Descripcion de las disposicion)

Correccion

Descripcion de la

Evidencia:

accion:
Separacion, contencion, Se cuenta con el
Que las solicitudes no devolucién o suspension de e Dar a conocer a|manual de
especifiquen el tipo de material | la provision del producto o todos los | adquisicion en su
que necesitan correctamente, y | SErvicios responsables cuenta SlIA.
e folio SIIA . ini i
no tenga su fo (Eictmara ks HaEHeE mnB_:_m:mﬁ_ém am\ las
diversas areas
. universitarias, los
Aceptacion por concesion requisitos para
generar el folio SIIA
Correccion Descripcion de  la | Evidencia:

Que el proveedor no tenga la

disponibilidad de los
materiales.
No se tenga disponible

presupuesto suficiente.

Separacion, contencion,
devolucién o suspension de
la provision del producto o
servicios

accion

o Actualizar el padron de
proveedores,

Informar a los usuarios

Aceptacién por concesion

Solicitar al area
correspondiente
disponibilidad del

presupuesto por area.

Tener la lista de
proveedores de
periodos pasados

Que no sea el material
solicitado, y que el material

Correccion

Descripcion de la
accion

Separacion, contencion,

Evidencia:

Los oficios de

Documento exclusivo para uso de la dependencia responsable o autoridad correspondiente
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venga incompleto devolucién o suspension de
la provisién del producto o
servicios

informar a los usuarios

Aceptacién por concesion

L]

Establecer claramente
con el proveedor la
calidad y especificacion
del producto a fravés
de su cotizacion

solicitud de material

Correccion

Separacioén, contencion,
devolucion o suspension de
la provision del producto o
servicios

No contar con la
documentacién completa del
expediente de pago.

Informar a los usuarios

Aceptacidn por concesion

accion

Descripcién de la

Comunicar al
proveedor y a los
solicitantes de los
requisitos para tramite
de pago.

Evidencia:

Entrega de listado
de requisitos para
expediente de pago
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C. Juan Alberto/Carrefio Santana

Responsable 'del proceso
Nombre y firma
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